
순 구 분 
개정내용 

개정일 
기존 변경(강조) 내용 

1 
인증평가 등록  

(협력사 코드부여) 
- 

▶ 협력사 신규코드 등록시 # 코드 반영 
    → 일반코드 등록시 최초 등록 1차주관장사 외 경영정보 변경 어려움 

’18 
1/26 

2 신규/정기평가 프로세스 
- 예비평가 실장전결 
- HKMC/주관장사 사후평가限 

▶ 예비평가 사업부장님 전결(평가심의회) 
▶ 1회/3년 주관장사 합동평가 실시 프로세스 추가 

3 SQ 인증서 관리 - ▶ SQ 인증서 표기정보 설명 

5 SQ 경영정보 변경 업무절차  - 
▶ 경영정보(다공장/업종추가) 변동시 HKMC 검증평가 방법 변경 
    (샘플링 → 100% 점검) 
▶ 공장이전 및 대표이사 동시 변경시 HKMC 검증평가 실시 

6 SQ 업종관리 
- 17대업종 45개 세부업종  
- 동일업종 재외주 가공/프레스 누락 

▶ 18대업종 47개 세부업종(PL소물도금, 소물 프레스금형 추가) 
▶ 동일업종 재외주 가공/프레스 추가 

7 
사외점검(리콜, 캠페인) 발생사  

등급조정  
- 등급 강등기준 및 제재기간 명기 

▶ 제재기간중  기존 아이템 물류이관 필요여부 및 제재완료 후 평가기준 
    내용 세부작성 

9 안전부품 전환/신규심사 프로세스  -  
▶ 상용차종 ONLY 부품 공급시 안전부품 전환 불필요 내용 공지 

▶ 신청 주관  : 1차 주관사 또는 안전부품 거래중(예정)인  1차 협력사  

10 SQ 세부 업종별 주요사항 - 
▶ 가공/프레스 핵심부품 추가지정 (세부 운영안 별도 공지 예정) 
▶ 원소재 배합사 SQ 인증 취득사 거래여부 검증(SQ 사출업종) 추가 

13 평가그룹 업무분장 - ▶ 평가 W/G 담당별 업무분장 1차 협력사 공지 

SQ 인증제도 18년 운영방안  - 

▶ 평가서 개정(100점 → 1,000점) 및 주관장사 선임평가원 검증 
▶ 1차사 주관 정기 사후평가(100%) 실시 및 우수 주관장사(5스타사) 
    인센티브 제도(사후평가 유예) 운영 
▶ 가공/프레스 핵심부품 확대운영 
       → 17년 클레임 WORST 50품목 및 사외점검 실시 아이템중 중요부품 추가지정 

▶ 프리미엄 등급 A등급 검증평가 실시(180社) 

    18년 SQ 인증제도 Q&A 및 운영방안 개정내역  
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구매본부 부품품질혁신실 



 

         

         

                             

        1. 신규인증 등록절차 

        2. 신규/정기사후 평가 프로세스 

        3. SQ 인증서 관리 

        4. SQ 인증취소/반납 및 주관장사 변경 관리절차 

        5. SQ 인증취소사 구제 및 경영정보 변경시 업무처리 절차  

        6. SQ 업종관리 및 동일업종 재외주 금지업종  

        7. 사외점검(리콜, 캠페인) 발생사 등급조정  

        8. SQ인증 심사원 관리 

        9. 안전부품 전환/신규심사 프로세스 

       10. SQ 세부 업종별 주요사항 

       11. 일반 관리 및 VAATZ 전산관련 주요문의사항 

       12. 평가그룹 업무 분장(문의사항 대응 담당자) 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A 및 운영방안  

Index 

※ 본문 內 글꼴 색 파란색 : 18년도 주요 변경내용, 적색 : 중요 강조항목 



1. 승.상용차종 제품생산을 위해 부품을 공급하는 1차 협력사에 부품 또는 임.가공품(양산차종,KD/CKD)을 공급하는 2차차 이하 
 

2. 기존 거래하던 SQ 비대상  업체가 SQ대상업체로 전환 시 (가공/프레스 업종  핵심부품 지정 등)  
 

3. 품질5스타 평가 비대상 中 인증대상 업종을 운영하는 업체 

     -  기존 1차사의 2차화, 1차사의 다공장 중 일부를 매각, 1차사와 동일상호가 아닌 계열사/관계사(=품질5스타 비대상사),  

         1차 협력사 이름을 빌려 OEM형태로 HKMC 직납하는 협력사 
 

4. 기존 SQ인증사의 타업종 생산라인 추가 또는 다공장 신설 
 

5. 신규평가 1차 불합격으로 재평가 의뢰 (1차 평가 결과 78점 미만시 에는 재평가 의뢰 불가) 
 

6. 단순 거래종료로 인한 SQ 인증서 반납 협력사 재 거래 時 

     - 평가 인증취소(78점 미만), 평가 2회 불합격 및 평가 1회 불합격 후 인증반납(인증점수 미달)의 경우 신규평가 추진 불가. 

신규인증 

평가대상 

• 업체코드(#코드) 및 예비평가 결과 등록 

    ⓐ 임시코드 생성/조회 : VAATZ 업체관리 메뉴 內 2차업체 신규등록 → 사업자 번호 입력 → 2차업체 기본정보 입력 

 

 

 

    ⓑ 업종 및 재무정보 입력 : → 업종/납품탭 內 사업장, 업종, 납품정보 입력 → 재무/매출탭 內 재무/매출 최신현황 등록 

    ⓒ 예비평가 보고서 작성 : VAATZ 업체관리 메뉴 內 신규평가 대상관리 → 해당 2차 협력사 선택 →  

        예비평가 점수입력(85점 이상) → 평가점수입력 및 평가보고서 작성 → 부품구매팀 상신 

        ※ 예비평가 보고서 작성시 ‘신규평가 의뢰사유서’ 첨부 

평가의뢰 

프로세스 

1. SQ 신규인증 등록절차 

※ 주의사항 : HKMC 계열사 주관장 2차 협력사 코드 부여시 필히 #코드[예) #4QXU] 부여필요 

            → 일반코드[예) QX2U] 등록이후 주관장사 변경될 경우 해당 협력사 정보 변경/수정 불가(최초 등록사限 수정권한 부여됨)    
 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  



▣ 평가대상 

     : 승.상용차종 제품생산을 위해 부품을 공급하는 1차 협력사에 부품 또는 임.가공품(양산차종,KD/CKD)을 공급하는 2차사 이하 

        - 평가 운영안에 명기된 평가 대상 18개 대업종에 대해서는 거래 차수에 관계없이 평가대상으로 하며 선인증 후거래를 원칙으로 함. 
 

신규평가 

프로세스 

▣ HKMC/1차사 합동평가 장기 미평가 협력사 정기 점검활동 실시 정례화 : 1회/3년 점검활동 실시  사후평가 

프로세스 

2. SQ 신규/사후평가 프로세스 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  

  
 

신규평가 의뢰 

(예비평가) 
협력사 신규평가심의회(사업부장 전결) 예비평가 결과 등록 심의결과 협조전 발송 

부품구매팀/구매관리팀 부품품질기획팀(부품품질혁신실) 

월단위 평가일정 수립 

  
 

평가일정 공지 신규평가(불시) 팀장 실장 

부품품질혁신실 

인증서 발급 
신규평가 

(인증평가) 인증평가보고서 

전산 상신 

주관장사 

미흡사 재검토 

양산 

매월 16~20일 매월 20일限 매월末 

평가 1일前 

※  공장이전, 공정 레이아웃 변경 등 사유로 평가일정 변경 필요시  필히 증빙자료(사업자등록증 주소변경 자료, 레이아웃 변경 보고서 등) 첨부하여 

    대외문  일정연기 공문 발송필요 

      → 증빙 미첨부 일정변경 요청시 반영 불가  

  
 

1차사 합동평가 평가대상사 확정 사후평가(불시) 팀장 

1차사 SQ평가원 2인 1개조 

인증서 유효기간 갱신 

  
 

평가계획 수립 평가일정 수립 자체 사후평가 담당자 

주관장사 

최종 평가일 갱신 
주관장사  

자체 사후평가 사후평가보고서 

전산 상신 

사후평가보고서 

전산 상신 

부품품질기획팀 부품품질기획팀 

전산 사후평가 대상관리 화면 

1회/3년 정기평가 
※ HKMC 평가원 합동평가 샘플링 검증평가 실시 

매월 末 

매월 末 



▣ SQ 인증서내 주요 정보 

3. SQ 인증서 관리  

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  

순 구 분 운영안 비 고 

① 
인증 

일자 

• 최근 실시된 HKMC or 1차사 합동평가일 

   (주관장사 단독 평가 제외) 

- 전산오류 수정 예정 
    (현재_최초 인증일 표시중) 

② 
유효 

일자 

• 정기갱신 : 인증 평가년(Y) + 3년 
     예) 사후평가(내부/합동) ‘14. 8월  

           → 유효기간 ‘17. 12. 31일 

 

• 주관장사 품질 5스타 인센티브 대상 
  : 주관장사 5스타 인증 당해년 
     예) 사후평가(업체) ‘17. 3월 → 유효기간 ‘17. 12. 31일 

- 정기 사후평가 미실시 협력사는  
   인증서 유효기간 19’ 12. 31로 발행 
 
- 1차사 품질5스타 달성 주관장 SQ 
   협력사는 유효기간 1년주기 자동 
   갱신 
   → 주관장사 품질5스타 미달성시 
       차기년도 합동평가 실시 

③ 
최종 
평가 
일자 

• SQ 평가대상사 최근 평가일 및 평가주관 
 
   - SQ사후평가(업체) : 주관장사 내부심사 
   - SQ사후평가(합동) : 주관장사 합동평가 
   - SQ사후평가(내부) : HKMC 검증평가 

- 협력사 등급별 평가주기 준수여부 
   (주관장사 내부심사 누락여부) 
 
- 최종 평가주관 확인가능 

④ 

안전 

보안 

마크 

• 안전부품 대상 아이템 공급사 거래가능   
   → 안전보안 마크 미획득 협력사는  
       안전부품 공급 불가 

- 안전부품 신규 취득시 HKMC  
   안전부품 전환 검증평가 실시 

인증서  

배포 
평가월 + 1개월 이내 인증서 배포 (주관장사) 



5. SQ 경영정보 변경 업무처리 절차   

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  

▣ 다공장/공장이전/다업종/대표이사 변경 등 경영정보 변동 시 SQ 관리 절차 

 

 

 

 

 

 

 

 

경영 정보 

변경 처리 

예비 평가 

전산 등록 

주관사 

레벨업 활동 

인증평가  

진행 검토 

다공장/다업종 추가 

공장이전/대표이사 변경 

1차 주관 협력사 

100% 전수 HKMC 검증평가 실시 

(SQ 신규평가 동일) 

개별 변동시 주관장사 평가결과 반영 

(동시 변동시 HKMC 검증평가 실시) 

└ 공장이전 및 대표이사 가 동시 변경될 경우  HKMC 

    검증평가 100% 실시 

※ 다공장 : 같은 울타리내 공장이 위치하지 않고 관리조직이 2원화 관리시(다공장 신고 必) 

주관장 1차 협력사 부품품질기획팀 

※ 4M 변경 시, 4M변경 신고 규정에 따라 SQ와 별개로 4M변경 신고(→부품개발팀) 및 주관 초도승인절차(ISIR) 재승인 추진 필요 

공장이전/ 

대표이사 변경 

처리절차 

공장이전  / 대표자 변경 

대외문 신고 

부품품질기획팀  
적정성 검토 

주관장사  

자체 사후평가 

전산 업체정보 수정 

검토 후 필요 시에 한하여  

HKMC 사후평가 대상 통보 

경영정보 변경 발생 

(공장이전/ 대표자 변경) 

※ 신고 월 + 2개월 이내 전산 입력 

※ 변경 시점에 즉시 전산 정보 수정 및         

    양식 작성하여  대외문 송부 

    (부품품질기획팀, 부품 구매/개발팀) 



6. SQ 업종관리 및 재외주 금지업종 

순 업 종 세 부 업 종 계 

1 사출 ①PL사출 (인젝션/가스/인서트 사출)         ②압출성형           ③ 블로우성형 3 

2 용접 ①일반용접 (저항/용융 용접,고상용접,후레쉬버트용접,프릭션용접)     ②레이저용접 (플라즈마용접)       ③브레이징용접 3 

3 
주조 ①다이캐스팅       ②AL주조      ③주철주조     ④소결합금 (마찰재포함) 

5 
단조 ⑤단조 (냉간/열간 단조)  

4 도장 ①전착도장          ②스프레이 도장       ③분체도장          ④실크인쇄 4 

5 전자 ①납땜 (리플로우/침적/수납땜)      ②PCB       ③FPCB       ④ LED패키징 4 

6 도금 ①금속도금     ②아연말화성피막      ③진공증착      ④PL도금        ⑤PCB동도금    ⑥ PL도금(소물) 6 

7 하드웨어 ①하드웨어 단조       ②하드웨어 열처리        ③프레스/포밍 (호스 클램프, 와셔, 클립) ④탈수소취성도금 4 

8 고무 ①고무성형 (압출/가황,조인트, 프레스/인젝션) 1 

9 사출금형 ①사출금형 (금형설계/가공/조립) 1 

10 열처리 ①로 열처리 (침탄, QT, 질화처리, 노말라이징, ISO)        ②고주파 열처리 2 

11 와이어링 ①와이어링 (절압착 및 회로조립, 편물패드)       ②SUB와이어링 조립       ③커넥터 (단자/하우징) 3 

12 전기조립 ①기능조립 (스위치/램프/전장기타)              ②모터 (액츄에이터 포함)      ③전기조립_복합 3 

13 프레스금형 ①프레스금형 (금형설계/가공/조립), ②소물 프레스 금형 2 

14 봉제 ①봉제 (재단/봉제/감싸기)         ▷대상 : 시트, 도어트림, C/PAD, 스티어링휠, 체인지노브 & 부츠, 선바이저, 콘솔, 에어백 1 

15 배합고무 ①배합고무 (CMB,FMB) 1 

16 원소재   ①플라스틱 배합  원소재 (PP, ABS..)        ②알미늄 휠 가공칩 재생잉곳 (A356) 2 

17 가공   ①가공 (안전부품 only) 1 

18 프레스   ①프레스 (안전부품 only) 1 

18개 대업종  /  47개 세부업종 47 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  

※ SQ 동일업종 재외주 금지 업종(노랑색 음영부) 재외주 처리시 품질기초질서 위반 제재 

구 분 
업종 수 비 고 

’12년 ’13년 ’14년 ’15년 ’16년~ ’18년 ~ 
대업종 14개 15개 ← 16개 17개 18개  ※ 주단조  → “주조” + “단조” (업종분리) 

 ※ PL도금(소물), 소물금형 업종 추가 세부 업종 31개 34개 ← 38개 45개 47개 
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7. 사외점검(리콜, 캠페인) 발생사 등급조정  

구  분 내   용 비  고 

대  상 • 구매 귀책 100% 사외점검 문제점 발생 SQ 협력사  

방  안 

 

• SQ 등급 1등급 강등 

  - 조정 등급으로 1년간 등급 유지 – 신규거래 수주 제한 , 기존 양산품은 지속 생산가능  

  - 양산개시된 기존 양산품限 지속 생산가능 (개발 진행중인 아이템은 물류조정 필요)  

• 사외점검 발생시점이 아닌 
귀책부문 확정시점 기준  

  제재 실시 
 
 

•  1회/분기 대상사 검토후 
   등급 조정 대외문  
   공지 예정   

제재해지 

 

• 재평가 주관부서 검증평가 진행  

  - 부품품질기획팀 및 주관장 1차사 사후 평가를 통합 등급 결정 

 

구분 
SQ 등급 신규 거래제한 

유지기간 
조정 전 조정 후 제네시스 안전부품 일반부품 

등급조정 

S 등급 A 등급 

1년 
A 등급 B 등급 X 

B 등급 C 등급   
(안전부품 불합격) 

X X 

C 등급 불합격 X X X 

구      분 
조정 등급별 재평가 주관 

평가 시점 비  고 
H/KMC 주관사 

안전부품 C등급 이하 B등급 이상 등급 조정 1년 이후 
재평가 가능 일반부품 불합격 C등급 이상 

※ 1회 불합격시 3개월 내 재평가 → 1년 후 재평가로 재평가 대상기간 강제 조정,  기존 양산 품목은 이관 불필요 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  



8. SQ인증 심사원 전산관리 

1) SQ평가원 신규/사후 평가 Vaatz 등록 권한 세분화 관리중 

항목 자격인증 보유여부 전산 처리  비  고 

신규평가 
해당업종 지도실무 자격 보유자 • 정상적 예비평가 결과 전산반영  

타 업종 지도실무 자격 보유자 • 예비평가서 등록시 SQ평가원 선택안됨 (전산 인터락 구성) 신규평가 등록 1회限 임시권한(TEMP) 부여 가능 

사후평가 
해당업종 지도실무 자격 보유자 • 정상적 사후평가결과 전산반영  

타 업종 지도실무 자격 보유자 • 평가점수 미반영  (평가이력만 반영) 임시권한 부여 불가 (KAP 평가원 실무 획득 필요) 

업종 구분 SQ 신규/정기사후 평가 가능 업종 비고 

KAP SQ평가원 
지도실무 업종 

사출 ① PL사출        ② 압출성형         ③ 블로우 성형        ④ 플라스틱 배합 원소재        4업종 

용접 ① 일반용접      ② 레이저 용접     ③ 브레이징 용접   3업종 

주조 ① 다이캐스팅      ② AL주조      ③ 주철주조     ④ 소결합금     ⑤ 알미늄 휠 가공칩 재생잉곳 5업종 

단조 ① 단조 (냉간/ 열간)        ② 하드웨어 단조 2업종 

도장 ① 전착도장     ② 스프레이도장      ③ 분체도장       ④ 실크인쇄 4업종 

전기/전자 ① 납땜      ② PCB    ③ FPCB   ④ LED패키징   / ⑤ 기능조립    ⑥ 모터      ⑦ 전기조립_복합 7업종 

도금 ① 금속도금   ② 아연말화성피막    ③ 진공증착    ④ PL도금    ⑤ PCB동도금     ⑥ PL도금(소물)    ⑥ 탈수소취성도금   7업종 

고무 ① 고무성형    /   ② 배합고무 2업종 

사출금형 ① 사출금형 1업종 

열처리 ① 로열처리     ② 고주파열처리     ③ 하드웨어 열처리 3업종 

프레스금형 ① 프레스 금형, ②소물 프레스 금형 1업종 

와이어링 ① 와이어링      ② SUB와이어링      ③ 커넥터 3업종 

봉제 ① 봉제 1업종 

가공 ① 가공 1업종 

프레스 ① 프레스        ② 하드웨어 프레스/포밍    2업종 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  

※  임시권한(TEMP)  부여 공지사항 

     : SQ평가원의 임사자격증 요청은 SQ 인증심사원 자격증은 보유하고 있으나, 신규 SQ협력사의 예비평가를 등록을 위한 해당업종 자격인증이 없을  

       경우, 자격취득 계획을 접수받고 예비평가限 Vaatz에 등록할 수 있도록 임시자격을 부여. 



No SQ평가원 자격인증 그룹 No SQ평가원 자격인증 그룹 

1 경신 - 경주(PA21), 군산(S026) 
13 

에스엘라이텍(LF58), 에스엘라이팅(D220), 에스엘미러텍(LF30) 

에스엘서봉(R070), 에스엘진량(D004) 2 니프코코리아 – 아산(R172), 울산(U924) 

3 대유신소재 – 완주(RK39), 화성(LN40) 14 우수AMS(P973), 우수정기주식회사(ST8G) 

4 덴소코리아 오토모티브(P605), 덴소코리아일렉트로닉스(P068)  15 우영산업 - 천안(U524), 경주(DF8M) 

5 동희(R047), 동희산업(U746), 동희정공 - 화성(LL23), 양산(P013) 16 유라코퍼레이션 – 본사(R090), 경주(US90) 

6 두올산업(PB97), 두올 울산(RABC) 17 지코 – 경주(U448), 평택(S019) 

7 만도-평택(RFP4), 원주(RFP3), 익산(RFP2) 18 평화산업(D005), 평화오일씰공업(D053) 

8 성우하이텍(P085), 아산성우하이텍(R072) 19 한국아이티더블유 – 인천(SH55), 울산(U495) 

9 세원E&I(D364), 세원물산(D050), 세원정공(D295), 세원테크(R071) 20 한일튜브 – 인천(LG62), 광주(K028) 

10 센트랄DTS(SSD5), 센트랄모텍(PK73) 
21 

현대모비스 – 진천(R7A8), 김천(DE4V), 이화(LN54), 창원(PF30) 

                   천안(R176), 충주(SWFF), 포승(SFZO) 11 아성프라텍 – 화성(LF09), 광주(KV7P)  

12 아진산업(D017), 아진카인텍(KX8Z) 22 현대위아 – 광주3공장(KU9U), 남산(PD65) 

◆ 그룹사 SQ평가원 그룹 관리 -> 동일 그룹내 주관 SQ협력사는 소속에 관계없이 신규 및 사후평가 전산등록 가능 

2) 그룹사/계열사 SQ 평가조직 통합운영社 전산등록 시스템 개선 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  

※  공지사항 
     1) 그룹사 SQ 통합운영 추가 신청 필요시 ①평가조직 운영 조직도, ②통합운영 주관장사 사명(업체코드) 정보 첨부하여   

         부품품질기획팀 권재형DR  우편함 송부 요망( 평가조직 통합운영 관련 증빙제시 필요)  

  

     2) 그룹사 SQ 평가원 그룹관리 지정사는 공장별 SQ 평가원 중복등록 인원에 대해  현재 소속 기준외 계열사 등록자료 삭제 필요 

         - 1차사 합동평가 진행시 SQ 평가원 인원선정 협력사 불이익 발생가능(협력사별 총 평가원 대상 파악시 다수 근무중인것으로 집계됨) 



9. 안전부품 전환/신규심사 프로세스 (승용차종 限)  

1) SQ전환 평가 프로세스 (일반SQ → 안전SQ)  

: 안전부품 생산 협력사와 일반 부품 생산 협력사와 구별화 관리  

2) 안전부품 SQ 신규평가 프로세스  

  
 

협력사 

B등급 이상 

C등급 

기준미달 

78점 미만 인증취소 

안전 SQ재평가 
(3개월 이후) 

안전 SQ전환 

<HKMC 1차 평가> 

B등급이상 

C등급 

기준미달 

일반SQ유지 

안전 SQ전환 

일반 SQ재평가 
(1차 평가 C등급) 

인증취소 
(1차평가 기준미달) 

<HKMC 2차 평가> 

C등급 이상 

기준미달 

일반SQ유지 

인증취소 

<HKMC 3차 평가> 

월단위  

평가일정 수립 

부품품질기획팀 검토 

 (팀장전결) 

* 대상 : 일반 SQ 85점 이상 

* 요청 : 1차 주관사 또는 안전부품 거래중인  

        1차 협력사 대외문 요청 
* 첨부자료 : SQ전환 평가의뢰 사유서  

  
 

협력사 

B등급 이상 

C등급 

기준미달 

78점 미만 미인증 

안전 SQ재평가 
(3개월 이후) 

안전 SQ인증 

<HKMC 1차 평가> 

B등급이상 

C등급 

84점 미만 

일반SQ인증 

안전 SQ인증 

미인증 

<HKMC 2차 평가> 

부품품질혁신실 검토  

(실장 전결) 

부품구매실 검토 

(구매사업부장 전결) 

* 대상 : 예비평가 85점 이상 

* 요청 : 예비평가 결과 Vaatz1 등록 

* 첨부자료 : 신규평가 대상 및 프로세스 참조 

월단위  

평가일정 수립 

미흡사 재검토 

미흡사 재검토 

※ 상용 차종限 안전  해당품 공급중일경우 안전 SQ 전환평가 불필요 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  



10. SQ 세부 업종별 주요사항 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  

No 세부업종 SQ평가원 자격인증 그룹 비고 

1 하드웨어 업종 

- 안전부품/모듈부품 A등급 → 안전 B등급 이상 전체기준 적용(18년~)  

2 전기조립 업종 
- 전기조립 부품 생산공정 中 1 POINT 이상 용접, 납땜, 와이어링 절압착 공정이 포함된 경우,  

   전기조립(복합) 인증(전환) 진행 必 

3 프레스/사출 금형 

- 금형 전문업체로 설계, 가공, 조립에 의한 생산/판매를 하는 2차이하 협력사  

  (금형수주, 금형개발 스케쥴관리, Try out 및 납품 책입 협력사)  

   ※ HKMC 사출, 프레스 부품생산 없이 금형만 100% 판매하는 전문 협력사限 신청 대상 

  

- 프레스 금형 500T 이하 금형제작 협력사는 소물프레스금형으로 신청가능 

4 PL(소물) 도금 
- 130mm이하 소물 부품 도금 (중,대형 PL도금 후가공 불가)   

    → SQ인증서 업종표기에 “도금”이 아닌 “PL도금(소물)”로 표기됨  

5 주단조 

- 주단조 후 응력제거 목적 열처리업종은 인증 비대상이나 경도 & 조직 변화가 있는 경우 SQ열처리 인증 대상 

- AL주조 및 열처리(용체화 & 시효) 진행 협력사는 AL주조 SQ평가시트로 통합 평가진행  

   → 개별공정 진행 협력사는 개별 SQ평가인증 취득 필요 

6 인산염피막 
- 도금업종 인증 비대상(신규신증 불필요) 

   → ’15년 3월 이전 인증협력사는 유지는 가능하나 SQ 미인증사 거래 가능 

7 가공/프레스 

- 안전부품 대상 품목은 소물브라켓류 포함 전 서브아이템 SQ 인증 취득 필요  

    → 핵심부품 대상 선정품목은 소물류도 가공/프레스 인증 후 거래 가능(소물 브라켓류 포함 전 아이템) 

- 18년 안전부품 대상품목 추가지정 관리 

   : 전자식 브레이크 시스템/MDPS(ECU, 모터, 엑츄에이터류), 구동  

8 하드웨어/전자 
- 하드웨어 (단조, 열처리, 프레스/포밍, 탈수소취성도금), 전자(PCB, FPCB, LED패키징) 업종은 각 세부업종 

   SQ 개별취득 필요 

9 
배합소재 
(사출) 

-  SQ 사출업종 인증사는 공급 원소재 배합 협력사가 SQ 인증(플라스틱 배합 원소재 SQ업종)여부 확인필요 

   : 원소재 배합협력사 SQ 인증여부 확인을 위한 SQ 인증서 사본관리 필요 

     → 사출업종 SQ 신규/정기 평가시 원소재 배합 협력사 SQ 인증사 거래여부 확인예정 

품질기초질서  
점검 

대상 품목  볼트, 너트, 스크류, 열처리 와셔/호스 클램프/클립 

비대상 품목  리벳류, 와이어클램프, 케이블클램프, 비열처리 와셔/호스 클램프/ 클립  
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일반 관리 VAATZ (전산) 

1. 주관장사 변경 1. 전 SQ인증사 조회 및 인증서 출력 

2. 정보 주관장사 변경 2. 신규 거래 SQ인증사 거래등록 (또는 신규 업체코드 생성) 

3. 인증취소 3. 거래등록 2차 협력사 현황 조회  

4. 다공장 인증         4. 2차 협력사 공장이전 時 주소 정보 수정 

5. 정보주관장사이나, 정보수정 버튼 비활성화되어 있는 경우 

6. 인증취소사 조회 및 거래 이관 후 거래등록 삭제 

7. 평가보고서 진행현황 확인 및 삭제 방법 

8. #이 없는 4자리 업체코드 정보수정 

9. 2차업체 등록(SQ 대상/비대상), 정보수정, 삭제 전산 결재 프로세스 

11. 일반 관리 및 VAATZ 전산관련 주요문의사항  

 ※ VAATZ 2차업체 관리 사용자 매뉴얼 VER3 (협력사 用)                 VAATZ SQ평가 사용자 매뉴얼 VER3 (협력사 用) 

※ 2/3차 협력사 일반현황 (VAATZ 정보) 업데이트 : 최소 1회/년 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  



순 문의 유형 담당자 

1 
 5스타 제도관련 문의  
    - 품질5스타 제도운영 관련 문의 

한덕우 

2 
 SQ/ 5스타 평가일정 관련 문의  
    - 5스타 및 SQ평가일정 연기, SQ 신규평가 구매본부 결재 진행현황 문의 (※ 평가 일정 문의 금지) 

3 품질5스타 및 납입5스타 실적관련 문의 방기하 

4 

 SQ인증평가원 자격인증 문의 

    - 평가원 임시자격부여신청/자격제한/자격인증 업종 오류 등 

    - 평가원 자격인증 오류 및 임시자격 부여 관련 전산 요청 사항은 KAP로 문의 요망 

       ※ 정기 사후평가 해당업종 미보유에 대해서는 TEMP 임시자격 부여 불가함으로 별도 요청 금지  

김우성 

 

(KAP) 

5 
 SQ인증대상 여부 문의 (해외지역 SQ 포함) 

 5스타 평가대상(도전사 포함) 문의  
김덕중 

6 

인증반납, 인증취소, 인수합병  

    - 주관장사 거래종료시 처리방법 (주관장사 변경 or 인증반납) 

    - 인수합병시 공장코드 및 경영정보 변경관련 처리방법 검토(부품품질기획팀 사후검증평가 필요여부 확인)       

    - 인수반납, 인증취소, 인수합병 이력관리    

오승국 

7 안전부품, 가공/프레스 업종 관련 문의 정성진 

8 

주관장사 변경관련 문의, SQ  VAATZ 전산시스템 오류 

    - 년중(3월~11월) 주관장사 거래종료시 신규 주관장사 선정 (주관장사 변경시 사후평가 대상 변경처리 검토) 

    - 년중 거래중 협력사간 주관장사 변경 합의서 접수 확인/연말 주관장사 일제변경 요청 공문발송 및 의견 접수  

    - 주관장사 변경 이력관리            
그룹사 SQ 통합조직 운영관련 전산 등록/수정 

권재형 
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12. 평가그룹 업무 분장(문의사항 대응 담당자) 

    ’18년 SQ 인증제도 Q&A  





 

         

         

                             

        1. 평가제도 변경 및 평가원 검증활동 강화  

 

        2. 1차사 주관 정기 사후평가(100%) 실시 및  

            우수 주관장사 인센티브 제도 운영 

 

        3. 가공/프레스 핵심부품 확대운영 

 

        4. 프리미엄 차종 SQ 등급향상 도전사 검증평가 실시 

        

    ’18년 SQ 인증제도 운영방안 

Index 

※ 본문 內 글꼴 색 파란색 : 18년도 주요 변경내용, 적색 : 중요 강조항목 



1. 평가제도 변경 및 평가원 검증활동 강화   

1 등급간 변별력 강화 및 평가 항목 세분화 2 평가원 검증 및 교육 강화 

현재 변경 (安) 

등급 
점수 

비고 

S 900점 ↑ 
안전 
부품 

A 800점 ↑ 

B 700점 ↑ 

C 600점 ↑ 일반부품 

(1000점 기준) 

 등급간 100점 편차  (항목세분화) 

 등급간 변별력 부족  

   (등급간 1~3점 차이) 

 다수 점검항목,  

   평균점수 부여  

 점검 항목별 개별 점수 부여  

세부항목 
기준 

수립 준수 

① 수입검사 LIST 5 3 1 5 3 1 

② 선입선출  5 3 1 5 3 1 

③ 외주정기검사 5 3 1 5 3 1 

현재 변경 (安) 

 업종별 개론 위주 교육  

 업종별 SQ평가기준 교육 (HKMC 주관) 

“1차사별  
SQ평가 키맨”   

① 선임평가원 검증/교육 (HKMC주관) 

② 일반평가원 검증/교육 (선임평가원 주관)  

   - 실적 VAATZ 전산시스템 등록관리 

(KAP 주관)      

 - 검증 방안 : 사후평가시 참관 및 평가   

(평가항목별   
  5~10개 점검항목 구성 ) 

킥오프회의 

2~7월  

신평가서 시범평가 (HKMC) 新평가서 제정 (18업종) 

‘18.1월 3~6월 19년~ 

적용 

전산시스템 반영 

9월~11월 

공청회 

9월 

추진 일정 

※ 선임 평가원 교육 및 검증 :18년 3월 ~ 12월 (대상 : 400명) 

    ’18년 SQ 인증제도 운영방안 

검증평가 

1차사 
평가원 

SQ 
협력사 

HKMC 
사후평가 
(업체) 



평가 계획 ‘17년(完) ‘18년 ‘19년 대상수 

평 가 대 상 1,668 업종 
898 

(1,070 업종) 
1,168 업종 3,906 업종 

① HKMC 평가 670 - - 670 (17%) 

② 합동평가 998 
898 

(1,070) 
1,168 2,668 (83%) 

만도 사출업종 
평가원 

한온 사출업종 
평가원 

경신  
사출 SQ 협력사 

합동평가 

<합동평가 개요> 

공정성 확보된 평가 실시    +     SQ 우수사례 수평전개    +     SQ 평가스킬 향상 

    ’18년 SQ 인증제도 운영방안 

2. 1차사 주관 정기 사후평가(100%) 실시 및 우수 주관장사 인센티브 제도 운영 

내부 평가일정 수립 자체 사후평가 담당자 

주관장사 

1차 주관장사 

품질5스타  

획득/유지 

합동평가대상 확정 사후평가(불시) 팀장 

1차사 SQ평가원 2인 1개조 

유효기간 갱신 (3년) 

부품품질기획팀 

NO 

YES! 

 SQ 정기 
검증평가 대상  

(1회/3년) 

※ 17년 품질5스타 획득 1차주관장 2,3차 협력사 355업종 합동평가 면제 

1 1회/3년 정기 평가 실시 (주관 : 1차 주관장사 100%, 평가완료사중 일부 HKMC 샘플링 검증평가 추진) 

2 품질5스타 획득 1차 주관장사 정기사후 합동평가 면제제도 운영 

유효기간 갱신 (당해년) 

※ 주관장사 품질5스타 미달성시 차기년도 
    사후정기 합동평가 실시 

└ 사외점검 실시 등급강등 협력사, 특별 점검 요청 협력사(프리미엄. 핵심부품 전환 등),  
    SQ 평가등급 신뢰도 의심 협력사 HKMC 주관 검증평가 실시 

└ 함동평가 대상 1,070사中 5스타 달성 1차 주관장 관리대상  
     172사 합동평가 면제(898社 1차사 합동평가 실시예정) 



’19.1월 ~ ’18. 2월 

추가품목 선정 
협력사 공지 

3월 ~ 5월 

협력사 레벨업 
(1차사 주관) 

7월 ~ 8월 

신규 대상사 
인증평가 실시(HKMC) 

가공/프레스  
거래제한 

6월 

예비평가 
등록 

11월 ~ 12월 

거래제한 대상사 
재평가 실시(HKMC) 

 미인증사 거래제한  

    - 핵심부품(26품목 37부품)  

       SQ 미인증사 거래제한 

’17년 4월 ~ 

 인증사 거래등급 제한  

    - 핵심부품(26품목 37부품)   

       B등급 이상 거래허용 

   - 핵심부품 추가지정 아이템  

      검증평가 진행 

’18년 1월 ~ 

※ 18년 SQ 가공프레스 추가인증 대상사 및 

    운영안 2월中별도 공지 예정 

’19년 1월 ~ 

협력사  

정예화 

관리대상 

 확대 

 핵심부품 거래등급 제한 

    - 핵심부품 추가지정품(B등급↑ 허용) 

    ’18년 SQ 인증제도 운영방안 

3. 가공/프레스 핵심부품 확대운영 

1 중요 핵심부품 가공/프레스 인증대상 범위 확대관리 추진 

 17년 가공/프레스 검증평가 불합격 12社 주요 문제점  : 품질기초질서 위반 10社(84%)   

단위 
(%) 

18 % 66 % 

부품검사 미실시  8사  

• 수입/자주검사 누락 
• 성적서 허위작성  

LOT 관리 미흡  2사  

• LOT 관리대장 허위작성 

생산조건 미준수 2사  

• 중요공정(수소취성제거) 
  미실시 
• 툴 교체주기 미준수 

18% 

대형 품질문제 예방 목적으로  

핵심부품 관리범위 확대관리 필요 

26품목  

37부품 
+ 

핵심부품 

추가 지정 

• 안전 지정(133품목 1,933부품)품중 중요아이템 핵심부품 추가 관리   

(~17년) (18년~) 

2 검증평가 계획일정 



    ’18년 SQ 인증제도 운영방안 

4. 프리미엄 차종 SQ 등급향상 도전사 검증평가 실시 

1 SQ 레벨업 대상 B등급 이하 거래사 총 180사 등급향상 검증평가 실시  

업종별 평가 대상사 사출 등 16업종 

사출 용접 고무 주단조 도장 전기조립 도금 와이어링 

65 24 18 16 13 9 7 5 

하드웨어단조 프레스 가공 봉제 PCB 전자 탈수소취성 열처리 

5 5 4 3 2 2 1 1 

B등급 
(173) 

S/A등
급 

(269) 

449사 

C등급 
(5) 

불합격 
(2) 

 IK 차종 (’17.8/31 양산) : A등급 협력사 선정 유도 / B등급 이하 협력사 레벨업 추진(~’18.6월)  

 RG 차종 (’19. 9월 양산 예정)  이후 : 공급업체 선정시 A등급 이상 SQ업체 거래 실시 

┖ B등급 이하 거래제한 최초 적용  
프리미엄 차종  

SQ 운영안 

평가방안 

보고 
 

평가대상 
접수 

 

’17. 11/2(完) 

결과 

보고 

12월初 

SQ평가(1차) 
(사출 外 16업종) 

17년 4/4분기 대상 

11/20 

’17. 8월(完) 

재평가 검토 
: 개발팀 검토후 

부품품질기획팀 통보 

8월初 

협력사 육성 
(107사) 

 

1차 

협력사 육성 
(32사) 

 

2차 

’18년 1월 ~ 2월末 

레벨업 

대상검토 
 

~ ’17. 12월 ~ ’18. 3월 

협력사 육성 
(41사) 

 

3차 

~ ’18. 6월 

18년 1/4분기 대상 

~ 4월末 

SQ평가(2차) 
(사출 外 8업종) 

2/4분기 대상 

~ 7월末 

SQ평가(3차) 
(사출 外 12업종) 

A등급 이하社 

~ 11월末 

SQ재평가 
(개발팀 요청社) 

협력사 육성 
 : 재평가 대상 

(3개월) 

 
A등급 이하社 

~ 10월 

레벨업 계획 

평가계획 

2 검증평가 계획일정 


